
メーター入出庫

新システムを用いた業務全体図

企業会計システム

収納
代行業者

お客様ｶｰﾄﾞ会社等金融機関

受付（予約）

各種情報照会

異動

各種帳票発行

開閉栓

料金管理

日計

下水情報

滞納

請求

検針

調定収納
（ＯＣＲ）
（コンビニ）
（口座振替）
（クレジット）

システムマスタ保守

定期検針

検定満期
メーター施工

業務マスタ保守

運用日程管理

運用スケジュール

認証

検査受付

工事竣工

加入金･手数料等管理
各種帳票発行

情報照会

給排水工事管理

窓口

一括定例処理

運用管理

システム共通

スマートフォン

メーター管理

検針データ

検針結果

メーター取替
新規開栓

外部出力

業務統計

料金統計

決算統計出力

料金シミュレーション

統計

外部システム

システム化対象

収納機関

凡例

ファイリング
システム

指定給水装置工事事業者管理

排水設備等指定工事店管理

マッピング
システム

月次統計

ログ管理

バックアップ

下水河川企画課

データによる連携

連携

未収

検針水量

給水装置工事申込管理

排水設備等工事申請管理
ハンディ等

スマートメーター
定期検針

給排水工事
電子申請
システム

お客さまポー
タルサイト

eLTax

別紙４

※運用は要検討

提案システム


