
様式第１号（第２条関係） 

 

個人情報ファイル簿（単票） 

 

個人情報ファイルの名称 市民の声処理簿 

個 人 情 報 フ ァ イ ル の 

利用目的 

投書・文書（要望・陳情）・FAX・メールによる

市民の声の事務処理の記録 

記 録 項 目 氏名・住所・メールアドレス 

記 録 範 囲 苦情・要望・陳情を行った者 

記 録 情 報 の 収 集 方 法 本人 

要 配 慮 個 人 情 報 の 有 無 無し 

記録情報の経常的提供先 無し 

開示請求等を受け付ける 

室 又 は 課 
法務ガバナンス室 

訂 正 及 び 利 用 停 止 に 

関する他の法令の規定に 

よ る 特 別 の 手 続 等 

無し 

個人情報ファイルの種別 

■法第６０条第２項第１号

（電算処理ファイル) 
□法第６０条第２項第２号  

（マニュアル処理ファイル） 政令第２１条第７項に 

該当するファイル 

□有  ■無 

担 当 す る 室 又 は 課 市民生活相談課 

備 考  

 



様式第１号（第２条関係） 

 

個人情報ファイル簿（単票） 

 

個人情報ファイルの名称 詐欺電話対策機器無料貸出管理台帳 

個 人 情 報 フ ァ イ ル の 

利用目的 

詐欺電話対策機器無料貸出に係る一連の事務手

続きに利用 

記 録 項 目 
住所、氏名、生年月日、電話番号、メールアド

レス 

記 録 範 囲 詐欺電話対策機器無料貸出の対象者 

記 録 情 報 の 収 集 方 法 本人または代理人 

要 配 慮 個 人 情 報 の 有 無 無し 

記録情報の経常的提供先 無し 

開示請求等を受け付ける 

室 又 は 課 
法務ガバナンス室 

訂 正 及 び 利 用 停 止 に 

関する他の法令の規定に 

よ る 特 別 の 手 続 等 

無し 

個人情報ファイルの種別 

■法第６０条第２項第１号

（電算処理ファイル) 
□法第６０条第２項第２号  

（マニュアル処理ファイル） 政令第２１条第７項に 

該当するファイル 

□有  ■無 

担 当 す る 室 又 は 課 市民生活相談課消費生活センター 

備 考  

 


