
【高槻市ＩＣＴ戦略 令和５年度 個別施策一覧】

総合計画
（６次）

改革方針 その他計画

1 （１）ＩＣＴ利活用による行政サービスの向上
（ア）防災分野におけるＩＣＴの利活用

避難所における職員の通信環
境の整備

災害等に強いモバイルルーターを設置し、災害発生
時の避難所における避難所状況等の情報収集、共
有、伝達を迅速かつ適切に行える環境を整備する。

令和５年９月 運用開始 全避難所への設置 危機管理室
安全で安心して暮ら
せるまち

地域防災計画

2 （１）ＩＣＴ利活用による行政サービスの向上
（イ）スマートシティ実現のためのＩＣＴの利活用

ICTを活用した保健指導
希望者に対して、特定保健指導をオンラインで実施
する。

令和５年度中 運用開始 健康福祉部 健康づくり推進課
健やかに暮らし、と
もに支え合うまち

3 （１）ＩＣＴ利活用による行政サービスの向上
（ウ）デジタルファーストの推進

電子申請システムにキャッ
シュレス決済機能を追加

既存の電子申請システムにキャッシュレス決済機能
を追加し、市⺠サービスの向上や業務の効率化を図
るなど、行政手続のオンライン化を推進する。

令和５年１０月頃
オンラインでキャッシュレス決済
できる基盤の構築

住⺠票の請求など市⺠に
とって利便性の高い手続に
ついてサービス提供を開始

総合戦略部 ＤＸ戦略室
効果的・効率的な行
財政運営が行われて
いるまち

生産性の向上 自治体ＤＸ推進計画

4 （１）ＩＣＴ利活用による行政サービスの向上
（ウ）デジタルファーストの推進

医療扶助のオンライン資格確
認の導入

生活保護の医療扶助について、現在紙で発行してい
る医療券を、生活保護受給者の利便性を高めるこ
と、生活保護受給者がよりよい医療サービスを受け
られること、医療扶助制度の適正かつ効率的な運営
を促進すること等を目的として、令和５年度中にマ
イナンバーカードを利用したオンライン資格確認を
導入する。

令和６年３月 運用開始 健康福祉部
生活福祉総務課
生活福祉支援課

効果的・効率的な行
財政運営が行われて
いるまち

5
（３）ＩＣＴ利活用力の向上
（ア）職員のＩＣＴ利活用スキルの向上とＢＰＲと
ＩＴガバナンスの推進

ＤＸ人材育成
本市のＤＸ推進の中核を担う職員育成を図るため、
選抜した１５名〜２０名程度の職員に対して、研修
等を通じた集中的な育成を行う。

令和５年度８月頃
既成概念に捉われない発想力等、
ＤＸ推進に必要な能力の向上

対象者１５〜２０名程度の
マインド変化・行動変容

総合戦略部 ＤＸ戦略室
効果的・効率的な行
財政運営が行われて
いるまち

自治体ＤＸ推進計画

6 （４）ＩＣＴ利活用による効率的な行財政運営
（ア）積極的なＩＣＴの利活用

公有財産管理システムの更新

機器老朽化またOSサポート切れのためセキュリティ
リスクが高まるので、システム更新をすることによ
り、各保有データの維持管理の安全性を向上させ
る。

令和５年度中 運用開始 総合戦略部
アセットマネジメント

推進室

効果的・効率的な行
財政運営が行われて
いるまち

公有財産活用・
処分の推進

7 （４）ＩＣＴ利活用による効率的な行財政運営
（ア）積極的なＩＣＴの利活用

プレスリリース配信サービス
を活用した情報発信

各種媒体への市政情報掲載機会の拡大を図るため、
報道提供資料をネットメディアを中心とした300媒
体に⼀⻫配信できるプレスリリース配信サービスの
利用を開始する。

令和５年４月 運用開始 総合戦略部 広報室
効果的・効率的な行
財政運営が行われて
いるまち

8 （４）ＩＣＴ利活用による効率的な行財政運営
（ア）積極的なＩＣＴの利活用

地方税（eLTAX)電子申告拡充

市たばこ税、入湯税の電子申告等の受付を開始す
る。地方税共同機構が構築するeLTAXを通じた電子
申告や電子納税の対象として、新たに、地方たばこ
税、入湯税、ゴルフ場利用税（都道府県税）、宿泊
税（課税団体のみ）が対象となり、全自治体⼀⻫開
始を予定している。

令和５年１０月 運用開始
令和5年10月16日以降の申告
等から

総務部 税制課
効果的・効率的な行
財政運営が行われて
いるまち

9
（４）ＩＣＴ利活用による効率的な行財政運営
（ウ）共通基盤の導入／ホストコンピュータシステ
ムの再構築

自治体情報システムの標準
化・共通化

国の「自治体ＤＸ推進計画」に基づき、令和７年度
を目標に基幹系システム（２０業務）の標準化を推
進する。令和５年度は、障がい福祉、生活保護、健
康管理、子育て支援、就学、個人住⺠税等のシステ
ムにおいてフィット＆ギャップ分析等を行う。

令和７年度
国の進める標準化への安全かつ円
滑な対応

基幹系システム（２０業
務）の標準準拠システムへ
の移行

- 対象システム所管課
効果的・効率的な行
財政運営が行われて
いるまち

自治体ＤＸ推進計画

関連計画
No 概要取組事項ＩＣＴ戦略の基本方針 所属部目標値成果指標運用開始時期
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