
対象者 配信する情報

②ＦＡＸ

防災行政無線（屋外スピーカー）の放送で緊急・災害情報
を確認することが困難な下記の対象者に、『電話』『ＦＡ
Ｘ』『メール』のいずれかで緊急・災害情報を配信します。

※緊急・災害情報は、夜間・早朝の時間帯においても配信します。
※防災行政無線の放送内容に基づき、順次配信します。ただし、国が発表する緊急地震速報等の放送や、本市がお知らせ
する啓発や訓練情報など、一部本サービスの対象外となる放送内容があります。また、回線の混雑状況等によっては、
放送後しばらく経ってから配信されることがあります。

※申込に関して、①②の重複は不可です。
※本サービスは無料でご利用いただけますが、受信に必要な機器の導入・維持費用やデータ通信料金等については、
ご利用者様の負担となります。

自宅のＦＡＸに配信します。

・緊急・災害情報

・その他災害状況に応じた情報など

指定のメールアドレスに配信します。

toroku.takatsuki-city@raiden2.kt
aiwork.jpへ空メールを送付
して必要事項を登録

・（視覚・聴覚などの）身体障がい者
・７５歳以上のひとり暮らしで、携帯電話・
スマートフォンなどを保有していない方

＜主な対象者＞
視覚に障がいがある方
７５歳以上のひとり暮らしで、携帯電話・ｽﾏー ﾄﾌｫﾝを保有していない方

＜主な対象者＞
聴覚に障がいがある方 など

所定の申込書を提出

＜提出先＞
高槻市危機管理室

＜提出方法＞
郵送またはＦＡＸ
（窓口への持参可）

緊急・災害情報伝達サービス
（障がい者・高齢者対象）

（避難情報、台風接近時、重大事件発生時など）

（大規模災害時における支援情報など）

③メール

①電話
自宅の電話に、機械音声でお知らせします。

（原則、固定電話へ発信します。）

配信方法

※迷惑メール対策でドメインやアドレスを指定している場合は、メールを受信できる
よう設定をお願いします。

（０５７０－０９５－９９９（発信専用番号）または takatsuki-city@raiden2.ktaiwork.jpより配信します）

申請書の提出でお困りの場合は危機管理室に
ご相談ください。

携帯電話等で読取、
空メールを発信する
ことが可能です。

など

など



防災行政無線
屋外スピーカーを通し、防災情報を放送。避
難指示、緊急安全確保の発令時にはサイレン
を鳴らします。

防災行政無線
電話サービス

防災行政無線の放送内容を放送後４８時間ま
で電話で確認することができます。（通話料
は利用者の負担となります）

専用電話番号 ０７２－６７４－７４７６

緊急速報メール
高槻市のエリアにいる人の携帯電話（対応機
種のみ※）に対して、緊急情報を一斉配信す
るものです。登録不要。

おおさか
防災ネット
（メール）

市の防災情報が携帯電話にメール配信されます。

※対応機種等は各携帯電話会社にお問い合わせください。

登録方法：touroku@osaka-bousai.net へ空メール

防災ツイッター
市がツイートした防災情報を確認することが
できます。
公式ツイッターアカウント：@Takatsuki_Bosai

ＬＩＮＥ
公式アカウント

災害時の緊急情報や訓練情報などをトーク画
面にてお知らせします。

公式アカウントＩＤ：@Takatsuki_city

防災
ポータルサイト
『高槻防災』

市の防災関係のポータルサイトです。
避難所情報等も確認できます。

高槻市の防災情報
様々な方法で緊急・災害情報を配信していますのでご活用ください

※緊急・災害情報伝達サービスの対象とならない方で、上記の方法では緊急・災害情報の入手が困難な方は、高槻市危機管理室
までご相談ください。 R030625


